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1. Introducao

Institucional

Face ao ambiente extremamente competitivo dos dias atuais e o
aproveitamento das sinergias existentes propiciadas pela Internet, o e-Hora
Marcada € uma solucao sistémica que possibilitara aos nossos clientes e
parceiros logisticos 0 agendamento para a retirada e expedi¢do de produtos

nas unidades Vale Fertilizantes.

Escopo / Abrangéncia Inicial
* Complexos Industrial de Cubatao (CCB)
Obs: Expedicéo de Produtos Quimicos
Motivadores / Problemas

Entrada / Saida de veiculos de carga concorrentes com outras entradas
/ saidas;

Fila de veiculos de carga nas vias de acesso;

Picos de entrada e saida de veiculos sem programacao;
Dificuldade para a inspecao de veiculos;

Grandes periodos de estadia de veiculos no interior do complexo;
Indisponibilidade de produto por falta de previsibilidade;

Grande oscilagao no fluxo de expedicao de produtos.
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Beneficios Esperados

Reducédo no tempo de espera x Estadias

Reducédo no tempo de movimentacao para o processo de
carregamento;

Reducéo no tempo de liberacédo dos veiculos para entrada e saida;
Rastreabilidade da movimentacdo dos veiculos;

Otimizacdo na utilizacdo dos pontos de carregamento (Grade)
Acuracidade de estoques (Niveis de Oferta x Demanda)

Sinergia na execucdao dos trabalhos de forma a agregar valor e estreitar
relacionamentos.

Areas envolvidas

Figura 1: Areas envolvidas
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Papeis e Responsabilidades

Parametros
Pantes Carregamento
Cadastros Base *Produtos x Capacidades x tempo
=Tempo de Ciclo & Intervalas de Grade
; =Tipo Yeiculos
@ =Tipos Blogueios
Sopgiacec Hori te de Grade (Diaria, S I, Més)
=Hornzonte de Grade hara, Semanal, i
Senit/Sefos Giads Standard =Manutencdo de Blogqueios na Grade
@“""’I“s na Grade, - Cad. Clientes
b = Cad. Transportadoras
Gesup/PCP - F'uhIil:av;&nF::la Pedidos de Vendas
Grade de Operagé&o = Validag#o Online Pedidos (Saldos/Situagio)
= Frogramacao de Volumas (FPor Cliente, For Produto, FPor
@ Unidade) — UtilizagSo CDR (SCM)
e = Horizonte Sermanal (Validacio Fechamento / Confirmacao
= Input das Negessidades de ciclo Semanal e publicacéo de disponibilidades didrias
! L por Cliente & Volumes Dianos de Producao)
e e Programacao - hatificagdo Fosfertil f Clientes f Transportadaoras
de Mecessidades
Cad. Transportadoras
=Solicitacdo Cadastro Transportadora
Sk e Pedidos =Fra Cad, Weiculos / Motoristas
Remessas *Padidos x Transportadoras
Satran/PCP Cadastros =Validacdo Online Pedidos (Saldos/Situagéo)
< “alidacdo Online (Saldos Remessas / Produtos / Clientes
fSituagao)
Grads “\‘alidac&o Disponibilidade Horrios
> de alidagSo Cadastral Transportadoras x Produtos
“Validagdo Agendamentos Sem Veiculos / Motoristas
Agendamentos =Notificagdo Fosfertil x Transportadoras x Clientes
=Validag&o / Confirmagso Agendamento / Geragdo Nimero
da endamento
‘ﬁ"ﬁrmﬂ?s" Qtd e Hs -Rﬁugramagéomanca!a mento de Horarios
=Motificacio Fosferil x Transportadoras x Clientes
=Manutengdo de Veiculos / Motoristas no Agendamento
(Validagdo Horario)
L - + sInterface FPré-Triagem no SAP

k4
Ticket [ =Interface Agendamento Visitante (Ronda)
gen;ament P\Ilonlloc Ronda SAP =Autonzagdes de Expedicdo de Volumes Extras

Figura 1.1: Areas envolvidas

CLIENTES

- Agendamentos , re-agendamentos e Cancelamentos
- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento

COMERCIAL

- Parametrizacdo de Produtos com Agendamento

- Responsaveis por Tipo de Produto

- Canal de comunicacdo com Clientes

- Cadastro de Clientes, Contatos de Clientes, Produtos, Precos

- Plano de Vendas / Retiradas (Horizonte Semanalmente sempre as 5as Feiras até as 14hs)
- Gestdo das Ordens de Venda / Pedidos (Saldos, Blogueios, Transportadoras)

- Credenciamento de Transportadoras nas Ordens de Vendas

- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento

PCP

- NotificagBes / Noticias

- Programacéo Diaria de Disponibilidade de Volumes (Publicacdo Semanalmente toda Sexta-
Feira até 12hs)

- Administracdo da Grade até as 17hs (Horarios, Bloqueios, Disponibilidade, Remanejo)

- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento
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- Agendamentos e Reservas

SEPRO/SENIT/SEFOS (PRODUCAO / EXPEDICAQO)

- Configuracéo da Grade (Plantas / Docas / Horéario / Tempo de Ciclo / Bloqueios)

- Reprogramacéo / Remanejamento da Grade

- NotificagBes / Noticias

- Administracdo da Grade até as 17hs (Horarios, Bloqueios, Reprogramacéo, Cancelamentos)
- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento

- Agendamentos e Reservas

- Programacéo Diaria de Disponibilidade de Volumes apds 17hs e Publicacdo da Grade

- Registro de Ocorréncias

FATURAMENTO

- Cadastro de Transportadoras

- Credenciamento de Transportadoras / Usuarios e-HM

- Cadastro de Veiculos

- Cadastro de Motoristas

- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento
- Triagens / Ordens de Carregamento

- Faturamento

- Registro de Ocorréncias

TRANSPORTE / LOGISTICA

- Canal de comunicacao com Transportadoras

- Cadastro de Transportadoras

- Credenciamento de Transportadoras / Usuarios e-HM

- Cadastro de Rotas / Tabelas de Frete

- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento
- Agendamentos e Reservas

- Registro de Ocorréncias

PORTARIA / SEGURANCA

- Agendamento de Portaria

- Cadastro de Veiculos / Motoristas

- Validagédo de Documentos

- Canal de comunicacdo com Faturamento / Sepro / Senit / Sefos
- Atribuicdo de Cracha

- CheckList de Entrada Veiculos(HandHeld)

- CheckList de Saida Veiculos (HandHeld)

- Registro de Ocorréncias

- Baixa de Crachas

- Acompanhamento / Monitoria da Grade de Agendamento

Tl - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

- Parametrizacdo e configuracdo Sistémica (SAP e e-HM)
- Monitoracéo de Interfaces

- Suporte Sistémico

Notas: O fluxo apés o horario ADM sera semelhante ao fluxo normal, alterando apenas a figura
do PCP pelo SUPRO (SEPRO/SENIT/SEFOS).

1) O responsavel pela grade apés o horario ADM sera o SUPRO-SEPRO/SENIT/SEFOS;

2) caso haja alteracdes ou eventos na produgéo programada, 0 SUPRO devera bloquear a
grade correspondente, e alterar a quantidade disponivel para entrega;

3) qualquer evento com os clientes, o SUPRO devera entrar em contato com o Analista
Comercial responsavel pelo segmento da venda (Ex: acido nitrico 99% = Douglas Del Ry);

4) Area Comercial devera manter atualizada as informagdes/contatos ao SUPRO para
localizacdo em possiveis eventos;
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Conceituacao

O que é?

e-Hora Marcada é uma solucao sistémica na Web para agendamento de
janelas de horarios (Grades) para carga e descarga e acompanhamento das

operacGes em tempo real.

O que faz?

Otimiza o uso da estrutura interna com o agendamento antecipado das docas,

organizando e evitando filas de espera.

Permite o controle de entradas e saidas de cargas, controle de EPIs entregues
e devolvidos, Check-List e Pesagem, integrado com balancas e coletores
(Hand Helds).

Armazena historico dos tempos e demais relatorios gerenciais.

Como acessar?

Pode ser acessado via intranet ou internet por meio de qualquer browse Web

Conceitos gerais?

*  Em um mesmo veiculo poderéo existir varias Remessas/Pedidos, desde
gue sejam do mesmo TIPO (Venda/Compra), mesmo PRODUTO,
mesmo CLIENTE/FORNECEDOR e mesma TRANSPORTADORA .

« Para um Complexo/Doca/Horario existira unico agendamento para cada
veiculo.

* Pelo produto que esta na Remessa/Pedido e pelo tipo de veiculo, o
sistema identificard automaticamente em qual DOCA o veiculo devera
ser agendado.
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» Se houver mais de uma doca disponivel, o sistema procura aquela com
horario livre mais proximo do horario solicitado.

» Serdao configuradas / parametrizadas GRADES nas docas, tendo por
base:

Tipos de veiculo que cada doca pode atender;
Tipos de produto que cada doca pode atender;
Horario de trabalho (funcionamento) da doca,;

Tempo padréo da operacao (carregamento/descarregamento) da
doca;

Estruturacéo das GRADES

As Docas séo cadastradas dentro das Localiza¢des (areas) que por sua vez se
encontram em uma Planta.

Todas as telas de operacao e consultas/relatérios exibem apenas os dados da
planta que o usuario esta conectado, exceto as telas de uso compartilhado,
como as telas de portaria de entrada, patio, saida e balanca. Exemplo:

COMPLEXO DE CUBATAO - CCB
I

A
5%
T
el
5%
pal

LA
555
5%
555
‘gf
955
9557
555
9555
£5%:
4574

ANNSAANA

Administracao

Figura 2: Planta Baixa Complexo de Cubatdo — CCB
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Planta: CCB
Localizacdo: Armazém
Doca: Sacaria
Doca: BigBag
Localizacdo: Nitrato Solugéo
Doca: NT48%
Doca: NT82%
Localizacao: Nitrico
Doca: Baial,BaiaZ2,
Baia3,Baia4
Locallizag&o: Portaria
Doca: Inspecéao
Planta: CPG

...etc

to / Transporte)
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Arquitetura da Solucéo

firgwall_ J’WA firewall_
Base de Dados SaridorWeb Usuarios Clientes/Fornecedores

Transportadoras,

7 |
|
|

Y]

Usuarios \J;'ale;’Gu ests

Clientes,
Fomecedores

Avisos | mensagens

E-mail Server

Figura 3: Arquitetura SW e-Hora Marcada

REQUISITOS MINIMOS

Computador :
Processador: Pentium/ Superior
Memoéria RAM: 32 Mb
Modem: 56.000 bps
Linha Telefénica, Banda Larga e/ou Rede da empresa

Sistema Operacional:
Windows 95, 98, NT, 2000, Me, XP, Vista
Linux
Mac OS 10.2

Navegador:
Microsoft Internet Explorer : versdo acima de 6.x ou Mozilla

Netscape : versao 4.x
Java Virtual Machine instalada e habilitada
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Macro Processo e-Hm

Programacdo de Necessidades

Clientes

Dia Sem. Seg Ter Qua Qui Sex
Produtos 15 16 17 18 19

Concentrado 50 0 5 0 50

Dituici i} 50 25 0 50
Ultrapdill 25 i) 0 25 a0
MNitrico 50 2% 5 25 50
Nitrate 100 20 50 100 1041
Amdnla 20 100 50 50 50

Produts XXX ] 0 0 0 o

Disponivel 270
Vendas

2

Grade Agendamento
L IS il e Culs . b it b
/_W ManeDasin 15/03/ oipeniet| 300 | e | 300
PCP g — Tomsi i
~ B | | s [RiREae » ﬂ
A Vimiwt 3 bl ¥ .
2 o @ Cliente
" 8 N — = >-—=-<
ﬁ B | —— ==t © | W8
- s (e LETey s
[ S o [
A : Transporte
PRODUGAO LI
N — | Gance | i o]
I s— [——
—r - s : Faturamento
T SR prem———— Ticket
—

Figura 4: Macro Processo e-Hm
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Funcionalidades

Diagrama de Arvore

“&-Hora Marcada”

to / Transporte)

Controle | |
Parfii & Acessos

Cadasiro de
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Controla de
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Configuragio
Plantas  Grade

<Hom Marcada

L 4
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Acosion
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nulomatizado do |-

Evenlon
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Grda do
Agendamanio
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»
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Disparibildade |

L ]

Nolficagtes
e

Monitora

Controls de
Disponibilidada
{Din, Horiino,
Pedido, Local,
Produta)

k&

Ideniificacio
Visualizagdo de
Iformicaes

Manitoria

Canirols sobre
Gda # Clclos

L

Controle sobre as
aghis @
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Pitia Infaema

Controla Pro-
Ativa lou Raativa

Figura 5: Funcionalidades Sw e-Hm
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Controle sebra
Nacausidades,
Grade & Ciclos

Fiscazacho Prd-
Adhva aloy Reativa
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RELACAO DE ICONES

# Editar registro

X Excluir Registro

& Imprimir Tela

& salvar Tela
mmr Incluir Registro
# Ignorare sair sem salvar
# Pesquisar
21 Clique para expandir
3 Clique para comprimir
:E,\ Agendar ou Re-agendar
& Re-enviar email
Apontar check- list
4 Mover para baixo

T Mover para cima

@ e & 4

g
g

M@ < @ +=E

Campo obrigatdrio

Ir para nivel inferior

Ir para nivel superior

Ir para o Manual (help)

Ocorréncias Cadastrada

Ocorréncias Ndo Cadastrada
Ordenar lista

Enviar para lixeira e apagar
Adicionar novo

Exibir detalhes do campo Observagdes
Cofirmar

Apontar entrega e devolugdo de EPIs
Registar pesos

Texto Hiperlink

Contato e Suporte Funcional Vale Fertilizantes

Clientes, para maiores informacdes ou esclarecimentos contatar o respectivo
Representante Comercial da Vale Fertilizantes ou no telefone (13) 3362-9500.

Suporte Sistémico Vale Fertilizantes:

Horario Comercial: Service Desk (*8) e canal +TI (\nhttp:maisti)

Horéario Extraordinario: Operacgéo Getin no telefone (13) 3362-9836.
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2.Acessando o e-Hm

a) Login de Acesso

Para ter acesso ao e-Hora Marcada o usuario devera possuir Login /
Senha habilitados.

Tipos de Usuarios/Logins:

1. O cadastro de usuarios deve ser realizado obedecendo “Tipo de
Usuario”

Interno

Sera utilizado o como acesso “login / senha” de rede, mediante
autorizacao de grupo fornecida via solicitacao de “+TI”

Clientes

Sera utilizado o mesmo acesso “login / senha” e-Clientes , mediante
autorizacdo cadastral fornecida pela Area Comercial Vale Fertilizantes.

Obs: Uma vez autorizado “login/senha” e-Clientes ; o Cliente auto-
administra as autorizacdes de acesso ao e-Hm via funcionalidade e-
Clientes: Cadastro de Usuarios.

Transportadores

Seré utilizado funcionalidade e-Hora Marcada “Criar Login”, a qual ter4
objetivo de promover o preenchimento de uma Ficha Cadastral (Dados
Transportadora, Contatos, Logins de Acesso). Uma vez preenchida, a
ficha ser&a enviada eletronicamente junto a um setor Vale competente
para analise/aprovacdo cadastral, seguindo Politicas e Normas para
Documentacdo Comprobatodria, dispostas no Website.

Quando aprovado um login de acesso, o Transportador auto-administra
as autorizacdes de acesso ao e-Hm via funcionalidades e-HM: Cadastro
de Transportadoras e Cadastro de Usuarios
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Canais de solicitagéo:

Usuarios Internos: mediante a solicitacdo da +TI
Clientes: através de Usuario Administrador do Cliente _ ou pela Area
Comercial da Vale Fertilizantes

Transportadores : através de Usudrio Administrador do Cliente  ou
por Auto-Cadastramento

b) Acesso ao Sistema

Para acessar o e-Hora Marcada, basta o usuario possuir um computador
com acesso a Internet e um navegador compativel ao Internet Explorer na
versdo 6 ou superior o sistema esta no seguinte endereco:
http://ehm.valefertilizantes.com

@@ - !':" http:fiehm, valefertilizantes, comf Vl o SR

Nota: Quando do acesso dentro da Rede da Vale Fertilizantes também sera
possivel acesso ao sistema no seguinte endereco: http://ehm

Existe a possibilidade de ingressar ao ambiente através também do Portal
da Vale Fertilizantes no seguinte endereco:
http://www.valefertilizantes.com __ conforme a Figura 7.

{2 Vale Fertilizantes - Windows Internet Explorer fornecido por YaleFert B@@
@E;—v ‘E bkt e walefertiizantes. com/ vl@ 2| X |-Tl | B

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

¢ Favoritos ‘EValeFertlhzantes i ' M ov B 1 m o+ Pagina- Seguranga - Ferramentas - dgd- A

VALE FERTILIZANTES ;
VALE

Vale Fertilizantes Sustentabilidade Relagoes com Investidores Comunicagao E-business Oportunidades

e-Clientes
e-Transpartadoras

e-Terminal matitimo

e-Juridico srais
= e-Suprr 5
LD A e R AN
.

Manuais o = "
ertilizantes sdo elementes
.

fundamentais para a profluco
.

dos alimentos que o murdo
sssssEsssnenennnnne?
consome diariamente. Por isso,
a Vale Fertilizantes quer
se tornar, no futuro praximo,
um dos lideres globais

nesse mercado.

€3

javascript: void(0}; @ mtermet v Bk -

Figura 7: Tela de Acesso ao Sistema via Portal Vale  Fertilizantes
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1. Clicar no icone do Internet explorer.

2. Digitar na barra de endereco o site abaixo e dar  enter o sistema ira
abrir a seguinte janela.

3. Menu e-business / e-Hora Marcada / Login do Sist ema

Nota: Manuais Operacionais, Tutoriais e Documentos de ap  oio estardo
disponiveis no Menu e-business / e-Hora Marcada /Manuais _ conforme a
Figura 7.1.

VALE FERTILIZANTES
VALE

Vale Fertilizantes Sustentabilidade Relacoes com Investidores Comunicagao E-business Oportunidades

e-Clientes

e-Transportadoras

Manuais

ninal Mantimo

- Manual do usuario eHm - Transportadoras
- Ianual do usuario eHin - Clientes
-Tutorial eHm - Navegagio

-Tutorial eHm - Cadastros Base

» Login dao Sistema -Tutorial eHm - Agendamento

) -Tutorial eHm - Monitoramento

- SapTutor Player

mpromisse

niidencialidade

»Formu
» Politicas Intermas
* Manuais

rPEAT

Figura 7.1: Tela de Manuais

Obs: Para execuc¢ao dos Tutoriais, sera necessario instalacéo do “SapTutor
Player” .

Caso nao exista uma “SapTutor Player” em seu computador, clicar no link
®FiDownload do programa SapTutor Player disponibilizado WebSite Vale Fertilizantes
Menu e-business / e-Hora Marcada /Manuais. Realizar o download / instalagéo
seguindo orientagoes exibidas em tela.

c) Tela de Acesso ao Sistema

Apés a confirmacdo da URL sera exibido Tela de Acesso ao Sistema (Figura
7.2).
Devera ser preenchido os campos Usuario e Senha. Na sequiéncia selecionar

Tipo de Usuario “INTERNO”0 e clicara no botéo.
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{2 Vale - Windows Infernet Explorer. fornecido por ValeFert E“i;gl

Sistema de Agendamento
MONILOC

Usuariot
Senhat m

Tipo Usuario:|
ipo Usudric leemo vl

Sair  Limpar

Entre com seu usuaric, senha
Transportadoras: Criar Login, Cligue agui.

£5 Download Plugin Virtual Java Machine

Figura 7.2: Tela de Acesso do Sistema
Notas:

Para usuarios internos o login / senha do sistema e-Hora Marcada sera o
mesmo utilizado para acesso a Rede da Vale Fertilizantes.

Obs: Caso nao exista uma “Virtual Java Machine” em seu computador
clicar no link 3 Download Plugin Virtual Java Machine disponibilizado na Tela
de Acesso e-Hm. Realizar o download / instalacédo se  guindo orientacdes
exibidas em tela.

Em sendo um Login ou Senha Invalido serd exibido mensagem de erro abaixo.

Mensagem da pagina da web [E|
' E Usuario ou senha invalida.
L4

Figura 7.3:Mensagem de Erro de acesso
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d) Perfis de Acesso

Os usuérios estardo segregados por grupos/perfis de acesso a saber:

Perfis

Comercial grp-e-Hm-comercial
Planejamento grp-e-Hm-planejamento
Faturamento grp-e-Hm-faturamento
Transporte grp-e-Hm-transporte
Producao grp-e-Hm-producao
Admnistrador grp-e-Hm-admin (OK)
ADM_Gestor grp-e-Hm-gestor
Operacional grp-e-Hm-operacional
Portaria grp-e-Hm-portaria
Transportadora grp-e-Hm-transportadora
Cliente grp-e-Hm-cliente
Consultas grp-e-Hm-consulta
Treinamento grp-e-Hm-treinamento

Nota: Para acesso ao sistema e-Hora Marcada o Login/Usuario devera possuir
um dos perfis acima.

3. Navegacao
Apés efetuar o Login, a tela inicial do sistema sera aberta. Nesse ambiente, o

usuario devera selecionar uma Planta e clicar no botdo = E"far

Somente apos confirmacgéo da Planta sera disponibilizado acesso ao menu
principal.

(= MONILOC - usudrio: JOAQ.SOUZA - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Usuario: J0AD.SOUZA ’5' MONILOC
o) §  Semmcoieis

Selecione a Planta
Configuragbes Cadastros Agendamento  Monitoramento  Relatdrios Ajuda Sair Vergs 200

Escolha da Planta

CCB - Complend Industnal d Cubatio. @

Entrar

Figura 8: Tela inicial do sistema
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a) Menu Principal

Permite acesso as funcionalidades sistémicas mediante selecdo. Apenas é
preciso clicar sobre o nome da menu/opg¢éo qual deseja visualizar e inserir 0s
parametros solicitados. O Detalhamento das Funcionalidades se dara nos
préximos capitulos segregados em macro processos.

= MONILOC - usuario: EDMILSON MONTARELLI - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert =13
Ususric: Edmilson Monotarelli — d
-~ nda

Planta: ©CB - Complexo Industrial de Cubat3o

Configuragies Cadastros Agendamento Monitoramento Relatorios Ajuda
Alterar Senha Moticias do sistema MONILOC

FAmmetios Gedis - AGENDAMENTOS DE BORTARLA Imporsnre!

Sair esdo .00

Opgas do bienu
Ferfis de ficesso

Controle de Interfaces

Figura 8.1: Menu de Principal

b) Mural de Noticias

Logo apos a selecdo da Planta aparece o “mural de n  oticias” e avisos aos
usuarios. Possibilita a visualizacdo de notificacdes e avisos por
Complexo/Planta, sendo um canal de iteracdo de cunho técnico e/ou
operacional, tais como paradas de sistema, paradas operacionais,
contingéncias dentre outras. Para visualizagdo basta clicar sobre o Titulo da

Noticia (Figura 8.2).

{= MONILOC - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

AGENDAMENTOS DE PORTARIA

OS AGENDAMENTOS DE PORTARIA TEM POR OBJETIVO A ENTRADA DE
VEICULOS DE FORMA ORDENADA E NAO GARANTEM O HORARIO DE
REALIZACAO DOS CARREGAMENTOS

Criado por int.edmilsonmontarelli em 27/12/2010
Disponivel de 27/12/2010 ate --

17/05/2011 - 15:59:32 - |

Concluido 'lj Intranet local o - FA0% T
=

<<\oltar

Figura 8.2: Detalhamento Mural Noticias
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c) Alterando Plantas / Complexos

Possibilita a mudanca / selecéo e acesso ha outra planta sem sair do sistema.
Basta acessar Menu Agendamento > Alterar Planta (Figura 8.3).

{= MONILOC - usudrio: JOAO.SOUZA - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Usudrio: JOAD.SOUZA ~ dﬂ
Planta; CCB - Complexo Industrial de Cubatio L] 'ﬁ b_.l;nm
Configuragies Cadastros _ Moq\_'(tqramentu Relatdrios Ajuda Sair Wersdo 200
EETEETN ; sistema MONILOC
Cadastro de Remessaz’Pedidos .
AgendarRemessasPedidos  SEREERr SOR TpRCA0S

Codkpit Agendamenta

Imprimir Agendamenta

Figura 8.3: Alterando Plantas / Complexos

NOTA: Algumas funcionalidades / op¢des sistémicas poderao ser distintas por
planta / complexo de acordo com perfil do usuéario e parametrizagéo de perfil.
No canto superior esquerdo da tela € possivel a identificacdo do usuario e da

planta acessada.
E preciso que o usuario tenha direito as outras pla  ntas (fabricas), senao

as opgdes nem aparecem.

d) Sair do Sistema

Para sair do Sistema basta clicar no Menu SAIR ou clicar no Cancelar do
Browse. Sera apresentada tela de logout (Figura 8.4).

o Uasa Mareatld

Para sua seguranca sua sessao
foi encerrada

Figura 8.4: Tela de Logout do SW e-Hora Marcada

NOTA: AO sistema tem controle automatico para encerramento da sessao,
mediante periodo de inatividade.
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e) Alterando a senha

Selecionado Menu Configuracdes a opgdo Alterar senha | |ocalizada no canto
superior direito na tela inicial.

A seguinte tela sera exibida solicitando uma nova senha, conforme a ilustracao.

Alterar Senha

[}

MNova Senha:

Confirmar Mova Senha:

Alterar

Figura 8.5: Tela Alterar Senha
, . . Alterar . ,
Apos fornecer a nova senha, basta clicar botéo , O sistema armazenara
a nova senha e exibird uma mensagem de confirmacéo “Alteracao realizada
com sucesso.”

NOTAS:

Esta opcdo somente € valida para usuarios do Tipo Interno e
Transportadores . Quando usuarios do tipo Clientes a troca da senha sera
mediante acesso ao Sistema e-Clientes .

Quando de usuéarios do Tipo Interno ao trocar a senha também estara
alterando a senha da Rede Vale Fertilizantes. Observa-se cuidado/atencgao
guando de Senhas sincronizadas com Lotus Notes , sendo recomendado a
alteracao de senha primeiramente no Lotus Notes.

f) Ajuda/ Help Online

NOTA: Esta opcao nao esta disponivel, sendo disponibilizado Manual e
Documentos de Apoio no website da Vale Fertilizantes, conforme descrito no
Topico Acesso ao Sistema.

4. Configuracoes

Neste capitulo sera abordado os principais funcdes de relevancia para
operacao no dia-a-dia. Apos acessar Menu Configuracdes serdo exibidas
Opcoes Cadastrais disponiveis tais como Alterar Senha / Noticias /
Usuarios.
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a) Cadastro de Noticias

MNoticia

Mostrar filtros

Titulo Data inicio Codigo Operador Planta Alterar Apagar

CCE - Complaxo

ENCERRAMENTO DPERAQE.D . . . R

ASSISTIDA cHORA MARCADA 01/12/2010int.edmilsenmontarelli Industrlal de ;‘? x
Cubatdo
CCBE - Complexo

AGENDAMENTOS DE PORTARIA 27/12/2010int.edmilsenmontarelli Industrial de g x
Cubat3do

eHM NA OPERACAD MOSAIC CET  01/02/201i1lint.edmilsonmontarelli ik X

*¥*¥*¥ PARADA SISTEMICA EHM

23/05/2011 - 08:00hs as 18/05/2011int.edmilsonmontarelli g X

10:00hs***

Exibindo 1 a 4 de 4 Frimeirc Anterior Proximo Ultimeo

Incluir

Figura 8.6: Cadastros de Noticias

Para realizar a consulta / inser¢cdo de uma noticia, selecione opc¢éo desejada:

Para Incluir um Contato clicar no icone Ineluir,
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone ‘5’.

Notas:
Esta opcao estara disponivel somente para perfis habilitados.

Através da Opcao Mostrar filtros gerg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por
qualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na op¢éo e preencher os campos de

selecéo e clicar no botdo ~ Fesquisar

Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%”, Antes, Apds ou
entre textos. Ex: AGEN%, %DAMENTO, %DAMEN%

Titulo: |opacEND G

Noticia

Todos os campos com 1 devem ser preenchidos.

Codigo Moticia: 1
Titulew : [ENCERRAMENTO OPERACAD ASSISTIDA eHORA MARCADA

DesericSon + opy _ ENCERRAMOS B OPERACAC ASSISTIDR i‘
QUANTO A5 EXPEDICCES DE ERODUTOS
(WITRICO E NITRATO SOLUCAD) NOS j

Importante?= ¢ | qz, 4
Data iniciow ! I:I]._-"12_-"2I:I].I3
Aparecer até: 17/05/201 3

Dt/Hr Cadastrow : 02/12/2010 08:51:00
Cédigo Operador: int.edmilsonmentarelli

Planta!| CCE - Complexo Industrial de Cubatio |+

o

Figura 8.7: Detalhamento Cadastros de Noticias



e-Hora Marcada - Manual do Usuario (Visdo Faturamen to / Transporte)

Devera ser informado um Titulo, Descricdo Detalhada, Importancia, Vigéncia
(Del/Ate) e Planta.

Para Gravar um registro clicar no icone Q.
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para Sair da consulta clicar no icone ¥ ou na opcéo VOLTAR.

Nota: Uma noticia poderd EXCLUSIVA para um Complexo ou de contexto
Geral. Para uma noticia ser exibida para todos complexos deixa r o campo
“Planta” em “Branco”.

5. Cadastros Base

Neste capitulo sera abordado os principais cadastros de relevancia para
operacao no dia-a-dia. Apos acessar Menu Cadastros serdo exibidas Opcoes
Cadastrais disponiveis por perfil tais como Clientes/Fornecedo res,
Cidades e UFs, Transportadoras, Plantas, Produtos, Ocorréncias,
Motoristas, Veiculos dentre outros  conforme tela abaixo:

fj MONILOC - usudrio: EDMILSON MONTARELLI - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Ususdrio: Edmilson Montarell el da
Plarta ! CCB - Complexo Industrial de Cubat3o w ir_;-.'nm
Configuragoes Caﬂastros Agendamento Monitoramento Relatorios Ajuda Sair Wede 200

Cadastros Bazsicos  » EEFLD lias do sistema MONILOC

Transportadord Eidade ENTOS DE BORTARIA Imparanse!

Flantas Clienta/Fomec.

Tolerdncia Peso
Blogqueios 4
Unidades

Tipo de Produta
Produta

Tipos de Weiculo
Ocarréncias »
Grupo de CheckList
Resposta ChedList
EFI

Tempo de Chedein
Motorista .3

Waiculos »

Figura 9: Cadastros Base
Para realizar a consulta / insercdo de um cadastro, selecione opg¢éo desejada

Nota: A maioria dos Cadastros serdo fomentados pelo SAP R3 da Vale
Fertilizantes mediante interfaces parametrizadas.
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a) Cadastro Cliente / Fornecedor
Nesta opc¢ao sera possivel Consultar os dados cadastrais de Clientes e
consultar / cadastrar seus Contatos.

Cliente/Fornec.

Mostrar filtros

. Nome - - - Direito a
Cliente/Fornec. Cliente/Fornec. CNP] Cidade Tipo AlterarExcluir Contato Cliente/Fomec.
FHODIA
POLIAMIDA E 15.179.682/0025- -
1510 e s PAULIMIA Cliente X b L
LTDA
Exibindo1aldel Primeira Anterior Préximao Ultima

Figura 9.1: Cadastro de Clientes / Fornecedores

Notas:
Somente serdo exibidos os Clientes/Fornecedores atrelados e/ou habilitados a um ou mais
usuarios

Através da Opcao Mostrar filtros serg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por
qualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na op¢éo e preencher os campos de
selecdo e clicar no botédo Pesquisar
Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%”, Antes, Apos ou
entre textos. Ex: BUNG%, %BUN, %UNG%

Nome Cliente/Fornec.: surHODI%:

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone 5?.
Cliente/Fornec.

Todos o5 campos com = devem ser preenchidos.

Cliente/Fornec.: 1510

Mome Cliente/Fornec.
L

CMPJ: 15,179,682/0025-95

RHODIA POLIAMIDA E ESPECIALIDADES LTDA

Endereco: Faz sa0 FRANCISCO
Mro.: g/
Complemento:
Bairro: riRAL
CEP: 13140-000
Telefone: (1913874-8749
FAX: (19)3874-2750
Cidade: sp 3550 @pauLnia
Email: sergio,kazokas@br.rhodia.com
Observacies: ppopIa POLIAMIDA E ESPECIALIDA PAULINIA J

[

Dt/Hr Cadastrow : 05/05/2011 00:00:00

o 0
Figura 9.2: Detalhe do Cadastro de Clientes / Forne  cedores
Para Gravar um registro clicar no icone H
Para Excluir um reglstro clicar no icone x

Para Sair da consulta clicar no icone *# ou na opcéo VOLTAR.
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Nota: N&o sera possivel a Alteracao / Inclusdo/Exclusdo de um Cliente
visto este cadastro ser municiado mediante interface do ERP SAP R3.
Contatos do Cliente

Para Exibir / Incluir Contatos clicar no icone L

Selecione a Opc&o Contato. Em caso de Novo Contato clicar no icone netuir
Preencha os campos obrigatorios. Os contatos dos Clientes receberéo as
notificacdes quando de Agendamentos, Re-agendamentos e Cancelamentos
operacionais

Contato Cliente/Fornec.

Mostrar filtros

Nome Ramal Telefone Departamento Funcdo E-mail Enviar e-mail? Alterar Apagar
Kazokas Comercial sergio.kazokas@br.rhodia.com sim ;‘.’ x
Exibindo 1aldel Primeiro Anterior Préximo Ultimo

Incluir

Figura 9.3: Contatos do Cliente / Fornecedores

NOTA: O cadastro de Contatos € de livre acesso e manutencéo e tem vital
importancia pois através deste o e-Hora Marcada realizara notificagdes via
email sustentando o escopo operacional no dia-a-dia.

Para Incluir um Contato clicar no icone Incluir,
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone 5?.

T ‘ RHODIA POLIAMIDA E ESPECIALIDADES LTDA

Contato Cliente/Fornec.

Todos os campos com w devem ser preenchidos.

Nomew @ ka-qkas

Ramal:

Telefone:
Departamento: comercial

Funcio:

E-mail: sergio.kazokas@br.rhodia.com

Enviar e-mail?x @ gy«

=

Figura 9.4: Detalhe do Cadastro de Contatos do Clie  nte
Para Gravar um registro clicar no icone H.
Para Sair da consulta clicar no icone 'ﬂ |T-"- ou na opcao VOLTAR.
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b) Cadastro de Transportadoras

Nesta opc¢ao sera possivel Cadastrar / Consultar os dados cadastrais das
transportadoras.

Cadastro de Transportadoras

Mostrar filtros

Cod. . Direitos a

Transportadora Transp. SAP CNPJ] Cidade  Alterar Apagar Contato transportadoras
SOTRAMGE
TRANSPORTES 0000106299 33'848'39”0008 EESFESDE g L L
RODOVIARIOS LT
SOTRANGE _ ; )
TRANSPORTES 0000105101 ?3.848.39?,0014 CANDEIAS g L L
RODOVIARIOS LT
SOTRAMNGE
TRANSPORTES 0000093525 28'848'397”0002 PAULINIA I LEN LEN
RODOVIARIOS LT
SOTRANGE _ ; )
TRANSPORTES 0000093522 23'848'39?-‘0004 BETIM g L L
RODOVIARIOS LT
SOTRAMGE
TRANSPORTES 0000093521 23'848'39?‘@003 CURITIBA g L 7Y L 7Y
RODOVIARIOS LT
SOTRAMGE n ; _ SAO
TRANSPORTES 0000093524 32'848'39?-’0001 BERNARDO 7 LTS LTS
RODOVIARIOS LT DO CAMPO
Exibindo 1 a 6 de & Primeiro Anterior Préximo Ultime

Figura 10.1: Cadastro de Transportadoras

Notas:

Somente serdo exibidas as Transportadoras atreladas e/ou habilitadas a um ou mais
USU&rios.

Através da Opcao Mostrar filtros gerg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por

Incluir

gualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na opgéo e preencher os campos de

selecdo e clicar no botao ~ F=5auIsar

Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%", Antes, Apos ou

entre textos. Ex: SOTR%, %TRAN, %SOTRA%
Transportadora: o, 50TRANGEY:

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone ‘5’.

Para Incluir uma Transportadora clicar no icone neluir,
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Todos 0s campos com

Cadastro de Transportadoras

devem ser preenchidos.

Transp.:
Transportadoras ;
Cod. Transp. SAP:

CNPI
Endereco:
Mo.:
Complemento:
Bairro:
Cidade~ :

CEP~
Observacdo:
Insc. Estaduals
Insc. Municipaks :
Endereco WEB:
MNro Min. Exercito:
Dt Min. Exercito:
MNro Min. Justica:
Dt Min. Justica:
Mro SASSMAQ:

Dt SASSMAQ:
Obs. Min Exercito:
Obs. Min Justica:
Obs. SASSMAQ:
Situacdom
Export SAP~
Dt/Hr Cadastro:

1
SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT
0000093524

150.848.397/0001-06

AVENIDA ANTARTICO
475

JARDIM DO MAR
SAQ BERNARDO DO CAMPO

1 09726-150

SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARI SAC BERNARDO DO CAMPO

1535029809110

COBRANCA-NANCI E LUANA
5873-SFRC/2

11/12/2010

2010108641

18/06/2011

IS 77 1170-2007

29/10/2011

AUTORIZACAO PROVISORIA

CONFORME CONSULTA NO SAITE DA PF.
CERTIFICADO DK

: Ativo
1ndo

26/07/1999 00:00:00

+

to / Transporte)

Figura 10.2: Detalhe do Cadastro de Transportadoras

Para Gravar um registro clicar no icone 'H.
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para Sair da consulta clicar no icone * ou na opcéao VOLTAR.

Nota: Enquanto o cadastro nédo for validado e integrado ao Banco de Dados
ERP SAP sera possivel a Alteracdo / Exclusdo de uma Transportadora.

Toda Nova transportadora devera ser “CREDENCIADA NO  SAP da
VALE FERTILIZANTES”, quando deste sera enviado email de notificacao
ao Setor da Vale Responsavel que por sua vez efetivarad/confirmara o
cadastro. Somente apds o Cadastro Sap sera possivel realizar
Agendamentos junto a uma Transportadora.

O Cadastro de Transportadoras € composto pelas mesmas informacgdes
solicitadas no processo de credenciamento pela Ficha Cadastral do Sistema.
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Contados do Transportador
Para Exibir / Incluir Contatos clicar no icone L

T | Transportadora: SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT CNPJ: 60.848.397/0001-06 Cidade: SAO BERNARDO DO CAMPO
Contato Transportadora
Mostrar filtros
Nome Cel. Fax. Enviar
Contato Telefone Contato Contato Ramal E-mail Setor Funcao e- Observacao Alterar Apagar
Transp. Transp. mail?
(11) (11)
;g-siﬁiu‘o 2182- 2182- paulo@sotrange.com.br sim ﬂ x
7300 7300
Daiane (13) (13)
Cinthia 3367- 9754- daianesaleme@sotrange.com.br sim ;? x
Saleme 1067 1181
Sotrange (11
Transportes
Feaal 7305- sotrange@sotrange.com.br sim ﬂ x
Ltda
Exibindo 1 a2 de 3 Primeiro Anteriar Préximo Ultimo
Incluir

Figura 10.3: Contatos da Transportadora

NOTA: O cadastro de Contatos € de livre acesso e manutencéo e tem vital
importancia pois através deste o e-Hora Marcada realizara notificagdes via
email sustentando o escopo operacional no dia-a-dia.

Selecione a Opcao Contato. Em caso de Novo Contato clicar no icone ineluir |
Preencha os campos obrigatérios. Os contatos das transportadoras receberéo
as notificacbes quando de Agendamentos, Re-agendamentos e
Cancelamentos operacionais

Para Incluir um Contato clicar no icone Ineluir,
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone 5?.

(3 I Transportadora: SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT CNPJ: 60.848.397/0001-06 Cidade: SAO BERNARDO DO CAMPO

Contato Transportadora

Todos os campos com « devem ser preenchidos.

MNome Contatos : Sotrange Transportes Rodoviarios Ltda
Telefone: (11) 2182-7300
Cel. Contato Transp.:
Fax. Contato Transp.:
Ramal:
E-mails : sotrange@sotrange.com.br
Setor:
Funcdo:
Enviar e-mail?s | sim
Observacdo:

1 [

=D

Figura 10.4: Detalhe do Cadastro de Contatos do Tra  nsportador.
Para Gravar um registro clicar no icone H.
Para Sair da consulta clicar no icone 'ﬂ |T-"- ou na opcao VOLTAR.
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Direitos a Transportadoras

to / Transporte)

Para Exibir (Contatos) Usuarios autorizados a um transportadora (CNPJ)

clicar no icone L

Transportadora: SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT CNPJ: 60.848.397,/0001-06 Cidade: SAO BERNARDO DO CAMPO

Direitos a transportadoras

Mostrar filtros

Codigo Operador
int.edmilsonmontarelli
tra.sotrange.admin
tra.SOTRANGE.DAIANE
tra.sotrange.gilvan
Exibindo 1 3 4 de 4 Primeira Anterior

Figura 10.5: Usuarios com Direito a Transportadora

Alterar

q
4
’
4

Préximo Ultimo

Para Sair da consulta clicar no icone ‘ﬁ |’L ou na opcao VOLTAR.

NOTA: O cadastro/ autorizacdo de usuarios

h& uma determinada

transportadora se da mediante processo de credenciamento e habilitacdo de
transportadoras a ser descrito no tépico Credenciamento de Acesso para

Transportadoras e Usuarios

c) Credenciamento de Acesso para Transportadoras e

Usuarios

Acessar Menu Configuracdes > Opcao Usuarios.

Nesta opc¢ao sera possivel Incluir / Alterar / Excluir Usuéarios além de possibilitar
o vinculo destes as Filiais (CNPJ’s) de um dado transportador.

EEX

{= MONILOC - usudrio: EDMILSON MONTARELLI - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Ususrio; Edmilson Mantarell

Plantat TCB - Complexo Industrial de Cubat3a

Configuragoes Cadastros

Agendamento Monitoramento Relatorios

Ajuda Sair

o) iunﬂ“

WepEdo 200

Alterar Senha Noticias do sisterma MONILOC

Fapmetios Gl - AGENDAMENTOS DE BORTARIA (mposanca!

Opgies do Menu
Ferfiz de Aceszo

Usuarios

Ativar Usuarios

Noticiaz

Wisdo Geral

Controle de Interfaces

Figura 10.6: Cadastro de Usuéarios / Transportadoras




e-Hora Marcada - Manual do Usuario (Visdo Faturamen

Mostrar filtros

to / Transporte)

Operador sistema

Nome Looi Tipo Ped"'" Alterar A Direitos a Direito a
Completo O Operador = R I:'"agl'artr.rzlnsp-q:prl:.ild«)r.ils'lZ:|ic:nt‘e:,|"Forneq:.
Acesso
Sotrange- . Transp
AdministradnrEﬂtrange'admm Transpor‘tadoragdmin A b 4 LTS [T
CALANE Tremz
CINTHIA SOTRANGE.DAIANE Transportadera =P g b 4 TS iy
. eral
SALEME
Gilvan
Anselmo da  sotrange.gilvan Transpor‘tadaraé?r;slp gi? x llln lul.
Silva
Exibindo 1 a 3 de 3 Frimeiro Anterior Froximo Ultime

Incluir

Figura 10.7: Cadastro de Usuarios / Transportadoras

Para Sair da consulta clicar no icone 'ﬂl’kb- ou na opcao VOLTAR

Para Incluir um Usuario clicar no icone Inetuir,
Para Excluir um Usuério clicar no icone X.

Para visualizar os Dados Cadastrais clicar no icone g .
Para detalhar informacdes / direitos clicar no icone b

Cadastro de Usuario (login / senha)

Todos o= campos com = devem ser preenchidos.

Operador sistema

Cddigo Qperador: 1

Mome Completos :
Loginw :

Senha:

Repetir Senha:
E-rmail:

Prefixo CNPI:

: Transportadora
Situacdon :

Tipo Operador

Perfil de Ace==o:

Sotrange-Administrador
zotrange.admin
FEEFEREERERE

SRR RRRRN

paulo@sotrange.com.br
60.848.397

Mivo W

Transp Admin [+

Transp Geral

(L

Figura 10.8: Detalhe do Cadastro de Usuarios

Para Gravar um registro clicar no icone '!l].

Para Sair da consulta clicar no icone ¥ ou na opcao VOLTAR.

Devera ser preenchido os campos Usuario (Sugestdo NOME
TRANSPORTADORA + “. ADMIN”) e Senha (No minimo 8 caracteres e/ou
nameros) . Na sequéncia informar um email valido.
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O Sistema apresentara Prefixo do CNPJ Autorizado, devendo ser
selecionadaas informacdes (Ativo / Inativo) e Tipo Transportador.

Notas:
Tipo Transportador Admin (Administrador) deve ser alocado a UM Usuario
Responsavel pela Administracédo do Sistema.

Tipo Transpordador Geral (Normal) devera ser alocado a TODOS os
usuarios ligados a operacao do sistema no dia-a-dia.

Poderao ser cadastrados quanto usuarios/logins forem necessarios.
Direitos a Transportadora

Nesta opcao seré possivel Vincular / Desvincular Usuérios a uma ou mais
transportadoras (CNPJ’s).

Selecionado um usuério no Cadastro Principal ao clicar no icone % (Direito
Transportadoras) serdo exibidas todas as transportadoras (CNPJ) autorizadas.

(= MONILOC - usudrio: SOTRANGE-ADMINISTRADOR - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Usudrio: So Ad or o da
Planta: CCB - Complexe Industrial de Cubatde (TESTE) 0 4 b 4';'ﬂm
C o Cadast Relatorios Ajuda Sair Wersio 200

e | DAIANE CINTHIA SALEME |

Direitos a transportadoras

Mostrar filtros

Transp. Alterar  Apagar
SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT - 60.848.387/0001-06
SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT - 60.848.397/0003-50
SOTRACAP TRANSPORTES LTDA - 02.152.596/0001-70
SOTRACAP TRANSFORTES LTDA - 02.152.585/0003-32
SOTRACAP TRANSPORTES LTDA - 02.152.596/0002-51

T ta Ta Ta T T
KRXRXXX

SOTRACAP TRANSPORTES LTDA - 02.152.596/0004-13
Exibindo 1a6de & Primeiro Anterior Préximo Uliimo

<£<\Voltar 23/05/2011 - 11:24122

Figura 10.9: Direitos a Transportadoras
Para Incluir um Contato clicar no icone Ineluir,
Para Excluir um registro clicar no icone X.
Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone "”.
Para Gravar um registro clicar no icone Q.
Para Sair da consulta clicar no icone ¥ ou na opcéo VOLTAR.
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[ | DAIANE CINTHIA SALEME

Direitos a transportadoras

Todos os campos com ~ devemn ser preenchidos.

Transe.: [

ANSPORTES LTDA - 02.152.596/0001-70
NSPORTES LTDA
MNSPORTES LTI
MNSPORTES LTDA

SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT -
SOTRANGE TRANSPORTES RODOVIARIOS LT -

e o

=
Figura 10.10: Detalhe tela Direitos a Transportador  as

Devera ser selecionado uma ou mais Filiais (CNPJ).

Para Gravar um registro clicar no icone H.
Para Sair da consulta clicar no icone ‘ﬁ |t- ou na opcao VOLTAR

Notas:

O usuério podera visualizar informacgdes e realizar agendamentos somente
para a as Filiais do transportador (CNPJ) as quais esteja HAB  ILITADO.

Direitos a Clientes: Esta opcao nao tera utilidade em virtude de que uma
dada Transportadora somente podera visualizar / agendar Pedidos /
Remessas 0s quais a mesma esteja CREDENCIADA.

O Credenciamento de Transportadoras x Pedidos/Remes  sas se dara
mediante AUTORIZACAO DO CLIENTE, via Processo de Credenciamento
de Transportador junto a Vale Fertilizantes.

Para Credenciamento do Transportador aos Pedidos/Re  messas
contatar SETOR RESPONSAVEL DO CLIENTE.

Todo Novo Transportador devera ser “CREDENCIADO NO  SAP da
VALE FERTILIZANTES”. Quando do primeiro acesso a um dos Complexos
da Vale Fertilizantes este devera apresentar documentacdo comprobatoria
requerida. O Setor da Vale responsavel que por sua vez efetivara/confirmara
o cadastro. Somente apds o Cadastro SAP sera possivel realizar uma
Expedigao.

Ativando Usuarios das Transportadoras
Acessar Menu Configuracao > Ativar Usuarios

Nesta opc¢ao sera possivel Ativar / Desativar um Usuario/Login de uma ou
mais transportadoras autorizando / inibindo o acesso ao SW e-HM.



e-Hora Marcada - Manual do Usuario (Visdo Faturamen to / Transporte)

{= MONILOC - usugrio: EDMILSON MONTARELLI - Windows Internet Explorer fornecido por ValeFert

Usugric: Edmilson Montarelli — da
Planta: CCB - Complexo Industrial de Cubat3o (2] q b__;_;-:nm
Configuragies Cadastros Agend it Moni it Relatorios Ajuda Sair VeEdo 200
Operador sistema

Mostrar filtros

S g : Transp

it e =otrange.admin TransportaduraAdmin i u u u

Videira - S 7 - i Transp

e AR videirs.admin Tran:;:n:vri:adc:rar_.ch_nil_| 4 h h h

Borelli - - . Transp

el borelli.admin Transportadaragdmin ﬂ “ “ “

MARCOS Trans

BORGES DOS VIDEIRA.BORGES Transucrtadora&dminp 7 [ "9 [ "9 W

SANTOS

Eetaniz . . Transp

A borelli.betaniz Transportadaragdmin ﬂ “ “ “

DAIANE Tista

CINTHIA SOTR-I‘-.NGE.D)‘-.IA['IETransDortadoraGeral'p 7 [ "9 [ "9 W

SALEME

Gilvan Trans

Anszelmo da  sotrange.gilvan Transportaduraﬁemlp ﬁ | 7Y | 7Y | 7Y

Silva

Mosaic- =

L‘;r:_‘ai:_ﬁ_trador mosaic.admin TransDcrtadcraTrdan:i'np 7 LY LY L 1Y

Exibindo 1 a 8de B Primeirg Anterior Proximo Ultime
=<\oltar 26/05/2011 - 15:14:15

Figura 10.11: Direitos a Transportadoras

Selecionado um usuario ao clicar no icone g serdao exibidas os dados
cadastrais do usuario.

Operador sistema

Todos os campos com 1 devemn ser preenchidos.

Cédigo Operador: 1
Nome Completon : Sotrange-Administrador
Logim® ¢ zotrange.admir

S52nha: sesssssssses
Repetir Senha:|ssssssssssss
E-mizil: paulo@sctrange.com.br

Prefixo CNEI: 50.848.397
Tipo Opearadom :Transportadora
Situsco™ & Mivo  [w
Perfil de Acesso: hin

Inativo

=

Figura 10.12: Direitos a Transportadoras

Alterar Campo Situacao (Ativo / Inativo) e para Gravar clicar no icone el
Para Sair da consulta clicar no icone ] ou na opcao VOLTAR.

Nota: Quando da Ativacao/lnativacao sera enviado email de notificacdo para o
usuério.
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d) Cadastro de Motoristas

to / Transporte)

Nesta opc¢ao sera possivel Cadastrar / Consultar os dados cadastrais de

Motoristas.

Mostrar filtros

Motorista

CPF Motorista Cod Motorista SAP Situacao Alterar Apagar
001.093.720-00 CARLOS EDUARDO DE SOUZA 0000459970 Ativo d
001.145.506-38 JOSE CARLOS DE SOUZA 0000498120 Ativo {’
003.234.025-77 CARLOS EDUARDO DANTAS DE SOUZA 0000534512 Ativo ;9
003.643.821-98 JOSE CARLOCS PERREIRA DE SOUZA 0000534588 Ativo g."
005.007.408-36 NILTON CARLOS BEZERRA DE SOUZA 0000484338 Ativo ﬂ
005.802.776-90 CARLOS RENATO BATISTA DE SOUZA 0000515132 Ativo ;‘9
006.404.941-88 JEAN CARLOS CORREIA DE SOUZA 0000535254 Ativo ﬂ
007.541.639-54 ANMDERSON CARLOS DE SOUZA 0000535522 Ativo ;9
016.451.279-90 SILVIO CARLOS DE SOUZA 0000471972 Ativo ﬂ
019.553.729-77 JOSE CARLOS DE SOUZA 0000485455 Ativo {’
020.980.238-00 JOSE CARLOS DE SOUZA 0000489861 Ativo ﬂ
021.578.749-84 ROBERTO CARLOS OSMUNDO DE SOUZA 0000457808 Ativo {?
D23.107.309-71 SANDRO CARLOS DE SOUZA 0000471753 Ativo ﬂ
023.599.828-18 JOSE CARLOS APOLINARIO DE SOUZA 0000423734 Ativa ﬂ
030.540.319-26 CARLOS FERMNANDES DE O. SOUZA 0000458469 Ativo d
Exibindo 1 3 15 de 215 Primeiro Anterior Préaximo Ultimo

Figura 11.1: Cadastro de Motoristas

Notas:

Incluir

Somente serdo exibidas os Motoristas atreladas e/ou habilitadas a um ou mais usuarios.

Através da Opcao Mostrar filtros gerg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por
qualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na op¢éo e preencher os campos de
selecdo e clicar no botéo Pesquisar |

Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%”, Antes, Apés ou
entre textos. Ex: SOUZ%, %SANTOS, %CARLOS%

Motorista: o; CARLOS%S0UZA
Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone ‘5’.

Para Incluir um Motorista clicar no icone Incluir,
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Motorista

Todos os campos com = devem ser preenchidos.

to / Transporte)

CPFw
Motaoristas

RGw
Orgdo Exp. RGw
Situacdow

UF=
Cidaden

1021.578.749-84
» ROBERTO CARLOS OSMUNDO DE SOUZA
Cdd Motorista SAP:
164003291
. SSPPR
: Ativo
CMNHw :
Validade CNH= :
Data Nascimento:
Categoria CHNH=
Nro Min. Exerc.:
Dt Min. Exerc.:
Obs. Min. Exerc.:
Aut. Prod. Perig.:
Dt val. Prod. Perigoso:
Endereco:
‘PR
: TERRA BOA
Export SAP:
Obs. Motorista:
Data venc. integracio:

0000457808

1869960565
10/01/2012

naoc

RUA ALBERTO MARANHO, 12

nio

L)

Figura 11.2: Detalhe do Cadastro de Motoristas

Para Gravar um registro clicar no icone 'H.

Para Excluir um

registro clicar no icone X.

Para Sair da consulta clicar no icone ¥ ou na opcao VOLTAR.

Nota: Enquanto o cadastro nédo for validado e integrado ao Banco de Dados
ERP SAP sera possivel a Alteracéo / Exclusdo de um Motorista.

O Cadastro de Motoristas tem por abrangéncia apenas

FISICA.

Todo Novo Motorista devera ser “CREDENCIADO NO SAP

PESSOA

da VALE

FERTILIZANTES”. Quando do primeiro acesso a um dos Complexos da
Vale Fertilizantes este devera apresentar documentacao comprobatéria
requerida. O Setor da Vale responsavel que por sua vez efetivara/confirmara
o cadastro. Somente apos o Cadastro Sap sera possivel realizar uma

Expedicéo.

e) Cadastro de Veiculos (Cavalos e Carretas)

Nesta opcao seré possivel Cadastrar / Consultar os dados cadastrais de

Veiculos.
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Cadastro de Veiculos - Carreta

Maostrar filtros

Placa Capacidade Tipo Prod. Dt Val. Prod. Veic. Nro  Situacdo T T TET
Carreta Max Carroceria Perigoso  Perigoso  Inspecionado Eixos Veiculo pag
i GRANM - = ~ .
AMAZD63/PR 0,00 EramEETT naao nao 7 Ativo ;9
AAA3094/SP nio nio 0 Ativo Z X
' GRAN - = = .
AAA3102/5P 25.000,00 Granelgiro M0 nio 2Atvo {? x
AAAZ18Z/PR 0,00 2 oreleiro N30 nio 7 Ativo Z
i GRANM - = ~ .
AMAZA32/PR 0,00 EramEETT naao nao 3Atvo ;9
AAA3483/PR 0,00 2 ciairg  NE0 nio 7 Ativo g
! GRAN - = = .
AAAZAB5/PR 0,00 ErEmE T nao naao 7 Ativo ;?
Exibindo 1 a7 de 7 Primeiro Anteriar Prdxima Ultimo

*

Incluir

Cadastro de Veiculos - Cavalo
Mastrar filtros

Placa Cavalo Capacidade Max Nro Eixos Situacao Veiculo Observacdo  Alterar Apagar

AAAL102/SP 26.700,00 2 Ativo g X
AAAAS16/PR 0,00 7 Ativo il
Exibindo 1 a2de 2 Primeiro Anterior Proximo Ultimeo

Incluir

Figura 12.1: Cadastro de Veiculos

Notas:
Os cadastros de Cavalos e Carretas sao distintos. Quando de veiculos do Tipo Toco / Truck
estes deverdo ser cadastrados obrigatoriamente como CARRETAS no respectivo Cadastro
de Carretas.
Somente serdo exibidas os Veiculos atreladas e/ou habilitadas a um ou mais usuarios.

Através da Opcao Mostrar filtros gerg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por
qualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na op¢éo e preencher os campos de
selecdo e clicar no botéo Pesquisar |

Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%", Antes, Apos ou
entre textos. Ex: AAA%, %3080, %A308%

Placa Carreta: aanzosn

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone ¢ .
Para Excluir um registro clicar no icone X.

Para Incluir um veiculo clicar no icone Inetuir,
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Cadastro de Veiculos - Carreta Cadastro de Veiculos - Cavalo

Todos os campos com v devem ser preenchidos.
Todos os campos com « devem ser preenchidos.

Placa Carretaw :[ana3102/5P B
aca Cavalov: aand102/5P

Proprietario:
Ano Fabricagion : 2004 Dt Val. Cer. Capac.: 3
Capacidade Maxa:| 35.000,00 Dt Val. Inspecda: E
Tipo Carroceriax :| GRAN - Graneleio | % Proprietario:
Prod. Perigoso:| =z
s 9050 ngo | v - Ana Fabricacdos: 2004
al. Prad. Perigosa: g
Dt Val. Cer. Capac.: ] Capacidade Makvi|  26,700,00
Veic. Inspecionado:| gy v Velc. Rastreado: ngo v
Dt Val. Inspecdo: i Via Transparte ;| 2001 -RODOVIA |
Veic. Rastreado:| ng « Nro Eixosy: 2
Via Transportes :| 7001 -RODOVIA_ | Situagdo Veiculo:| gy w
Nro Eixoss : -
o 2 Export SAP:sim
Situagdo Veiculo:| vy v Observagio: J
Export SAP: sim
Observagdo: J J

[

) o4
Figura 12.2: Detalhe do Cadastro de Veiculos

Para Gravar um registro clicar no icone Q.
Para Sair da consulta clicar no icone ¥ ou na opcéo VOLTAR.

Nota: Enquanto o cadastro nédo for validado e integrado ao Banco de Dados
ERP SAP sera possivel a Alteracéo / Exclusdo de um Veiculo.

As capacidades sempre serdo informadas em KG logo 2 5T equivale a
25000 Kg.

6. Agendamentos
No Menu Agendamentos estardo disponiveis funcionalidades que sustentam o
processo de Agendamento. Cockipt de Agendamentos, Consulta Ordens
Venda/Remessas, Impressao de Agendamentos.

/= MONILOC - usudrio: JOAO.OLIVEIRA - Windows Internet Explorer fornecido por Vale.. D@@

Usugtio: IDAD.OLIVEIRA el da
Plants: CCB - Complexo Industrial de Cubatao L] ﬂ &_rﬂm
Configuragoes Cadastros Monitoramento Relatorios Ajuda Sair
Alterar Planta ha MONILOC

Cadastro de Remessas/Pedidos

ou - AGE Agendar RemessaziPedidos
- F¥¥ BARADA SISTEMI

porfante!
3= 10:00hs*** Importanta!

Cackpit Agandaments

Imprimir Agendamento

i [v]

Figura 13: Menu Agendamentos

a) Consulta de Remessas / Pedidos

Nesta opcao sera possivel Consultar os dados das Remessas / Ordens de
Vendas.
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Cadastro de Remessas/Pedidos

Maostrar filtros

Nro. Remessa/Ped. Cliente/Fornec. Alterar Produtos Transportadora Remessa
194874 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {ﬁ’ h h
194875 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {? h h
194877 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {? h u
194879 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {? t’. Lp
197044 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {9 h h
197045 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA ﬂ b k
197047 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA {? h u
199222 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA ﬁ b b
199223 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA ﬂ h u
Exibindo 1a9de g Primeiro Anterior Proxima Ultimo

Figura 13.1: Cadastro de Remessas/Pedidos

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone ¢ )

Notas:
Somente serdo exibidas as Remessas/Pedidos atreladas e/ou habilitadas a um ou mais
usuarios.
Um Cliente visualizard somente as Remessas/Pedidos atreladas ao seu CNPJ.
Um Transportador visualizard somente as Remessas/Pedidos atreladas / autorizadas ao
seu CNPJ.

Através da Opcao Mostrar filtros gerg possivel a realizagéo de filtros / pesquisas por
qualquer campo disponivel no cadastro. Basta clicar na op¢éo e preencher os campos de

selecéo e clicar no botdo ~ Fesquisar

Para facilitar uma pesquisa utilize o caractere coringa para pesquisa “%”, Antes, Apds ou
entre textos. Ex: 123%, %456, %989%

Cadastro de Remessas/Pedidos

Todos os campos com w devem ser preenchidos.

Nro. Remessa/Ped.w : 194874
MNro. Ped. Cliente: Ind. MAR-11
Celula venda:
Setor Atividade: FE - FERTILIZANTE
Grupo Venda: ZFERMISTO
Tipo Operacdo: Industrializ. p/ 3os
Data Ped. Cliente: 28/02/2011
Dt Remessa/Pedido: 28/02/2011 00:00:00
Situacdo Travaw ; Liberado
Tp Remessa/Pedidow : Venda
Cliente/Fornec.w : 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA
Cddigo Operador: LEANDROMS

)

Figura 13.2: Detalhamento do Cadastro de Remessas/P  edidos

Para Sair da consulta clicar no icone *# ou na opcéo VOLTAR.

Nota:

N&o sera possivel a Alteracdo / Exclusdo de uma Remessa/Pedido.
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Toda Remessa/Pedido € exportada para o e-Hora Marca da mediante
parametrizacao cadastral e aprovacao cadastralnoE ~ RP SAP R3 da
Vale Fertilizantes.

Produtos da Remessa/pedido

Para Exibir dados do produto selecione a Remessa/pedido, clicar no icone

t | Nro. Remessa/Ped.: 194874 Cliente/Fornec.: 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA
Produtos
Mostrar filtros
Codigo Produto Qtd. Produto Saldo Ttem Ativo  Alterar
500416 - FERTILIZANTE NPK MOSAIC ENSACADO 19.058,300 20,988 Aberto ﬂ

Exibindo 13 1de 1 Primeiro Anterior Préximo Ultimo

Figura 13.3: Produtos da Remessa/Pedido
Para Sair da consulta clicar no icone 'ﬁ |T-"- ou na opcao VOLTAR.

Transportadoras da Remessa/Pedido
Para Exibir dados das transportadoras Credenciadas a Remessa/pedido,

clicar no icone L

t | Nro. Remessa/Ped.: 194874 Cliente/Fornec.: 10711 - MOSAIC FERTILIZANTES DO BRASIL LTDA
Tr portadora R
Mostrar filtros
Transp. Alterar Apagar
MOSAIC FERTLIZANTES DO BRASIL LTDA - 61.156.501/0099-50 - CUBATAQ/SP {?
Exibindo 1 a1de1 Primeiro Anterior Praximo Ultimo

Figura 13.4: Transportadoras Credenciadas a Remess a/Pedido

Para Sair da consulta clicar no icone 'ﬁ, |13- ou na opgao VOLTAR.
Nota: N&o sera possivel a Alteracdo / Exclusdo de uma Transportadora
Credenciada a Remessa/Pedido no e-Hora Marcada.

Todo Credenciamento de Transportadora na Remessa/Pe  dido devera
ser realizada pelos Clientes no Site e-Clientes.

Todo Credenciamento de Transportadora na Remessa/Pedido é exportada
para o e-Hora Marcada mediante interface cadastral do ERP SAP R3 da
Vale Fertilizantes.

Uma transportadora somente podera realizar Agendamento de
Remessas/Pedidos a qual esteja Credenciada.

b) Cockipt de Agendamentos

Esta é a principal funcionalidade, suportando toda a operacéo do e-Hora
Marcada. Nesta opcgéo sera possivel Agendar, Consultar, Bloquear Grades e
Agendamentos, Cancelar ou Reprogramar Agendamentos.
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Data :

Cockpit Agen

damento - CBT - Compl.Ind.Cubatio Mosaic

]

16/05/2011 72 Localizacio: | EcoPatio v | Produte: | FERTILIZANTE NPK MOSAIC ENSACADD - 500416 v || Atualizar | [ 153

0:00 1:00 | 2:00 3:00 ( 4:00 | 5:00 6:00 7:00

8:00 | S:00 ‘ LD:DD| 11:DD| L2:00| 1.3:00| 14:00 | 1.5:00| LG:DD| L?:UD‘ 1.8:00| 19:DD| 20:00| 21:00

22:00

23:00

Box

Intery:

Big Bag &

00:30

Bic Bac B

00:30

Horério: 16/05/2011 15:00:00

Pedido: 199223

OCIiODI: 0003257745

Placa Cavalo: BUS9620)/SP

Placa Carreta: BUS9618/SP

Cliente: MOSAIC FERTILIZANTES DO ERASIL LTDA

Ensacade A

[00:20

Ensacado B

[00:20

Transp.: MOSAIC FERTLIZANTES DO BRASIL LTDA

[Ticl Yeiculo: VEICULO ATE 40 T

Nl ni

Figura 14: Grade de Agendamentos

Através de parametrizacao vinculando Docas x Produtos x Tipo Veiculos x
Capacidade x Horarios, combinado a uma simbologia por sistema de cores &
possivel uma viséo clara e objetiva, capaz de suportar a tomada de deciséo.

Legenda

Livre
Reserw

ado

B cancelade
B :o=ndado

Liberado Portaria

Inativo

Bl cqu=ade

Marcad

o para liberar

Agendado s/ Placa ou Motorista

B - onclui

Figura 14.1: Sistema de Legenda

Agendamento

do

Obrigatoriamente deve-se: Selecionar Data, Produto, sendo exibido todas as
docas da planta corrente, bem como os horérios disponiveis, bloqueados e
agendados. Permite realizar agendamentos, clicando com o mouse no
guadrante com horério disponivel. Em seguido sera exibido mensagem
“Deseja agendar este horario?”
Detalhamento do Agendamento (Transportador, Veiculo, Motorista, Pedidos,
Quantidades).

e em caso afirmativo, sera aberta tela para
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Cockpit Agendamento - CPG - Complexo Industrial de Piacaguera

]

Data : 02/11/2010 2] Localizag3o: | Nitico e Nirsto Solugdo |% Produte: | ACIDO NITRICO 53 % QUIMICO -

8:00 | 2:00 10:00 | 11:00 | 12:00 | 13:00

weerd [ [ [ [ [ [T T T T T T TTTTTTITTITTTIITTITITITTITITIT]

Mitrico oz:00

Mensagem da pagina da web El

Legenda 'l:/ Deseja agendar este horario?
-

Livre
Reservado [ OK 1 [ Cancelar ]
Cancelado

I .c=ndado
Liberado Portaria
Inativo

IE - queado
Marcado para liberar
Agendado s/ Placa ou Motorista

I concluido
Figura 14.2: Agendamento

ﬂ MONILOC-Agendar Remessa/Pedidos - Windows Internet Explorer.

Todos 0s campos com = devem ser preenchidos.
Transp.v i__Sotla!]g_e-'i';allsnoﬁes R_o_d-ozla;Lt_d;_-:EESEZ:Ei |
Tipo de veiculos [ 1. Cometz 30T v |
Placa Carreta: capq1335/5p |23
Placa Cavalo: CAV1234/MG =y
Placa Carreta 2: =5
Placa Carreta 3; =y
Placa Carreta 4; =y
Motorista: 576.892.206-2¢ #8 &3 pauLO SERGIO NOVAES
Tp Remessa/Pedidos i | Camegamento v
Data Transportes : 02/11/2010 08:00:00
Agendar Limpar Valores
Itens anexos
Nro. Remesa/Ped. Nome Cliente/Fornec.  Cédigo Produto ﬁﬁo Qtd
¥ 000000000 @ Manah s.4.- Industria de Comercia Aticic Buscar Disponivel
Manah S.A.- Industria de  ACIDO NITRICO 53 %
00000000000000003013 e Ao QUIMICD 87,000 15,000[TON
Manah S.A.- Industria de  ACIDO NITRICO 53 %
00000000000000003014 o A QUIMICO 85,000 10,000TON
Manah S.A.- Industria de  ACIDO NITRICO 53 %
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Figura 14.3: Detalhamento Agendamento

Na tela de Detalhamento do Agendamento, obrigatoriamente deve-se:
Selecionar Transportador, Tipo Veiculo, Tipo de Remessa/Pedido.

Os dados das Carretas, Cavalo e Motorista sédo opcionais, sendo possivel a
selecdo auto-sugestiva das Placas constantes no Cadastro de Veiculos.

Caso de uma Placa néo cadastrada é possivel o acesso direto ao Cadastrado
de Veiculos (Carretas / Cavalos) mediante clique no respectivo icone i

Na necessidade de selecdo de motorista por nome ou outra informacéo sera
permitido pesquisa ao Cadastro de Motoristas mediante clique no respectivo
icone #,
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Ao clicar no botdo = EBuscar Dispenivel | g sistema realizara pesquisa e selegéo
das remessas/pedidos existentes baseado em filtro de Cliente, Produto,
Transportador .

Para selecdo das Remessas / Pedidos basta informar 0o campo Quantidade
da respectiva Remessa/pedido. Sera permitido selecionar multiplas
Remessas/Pedidos.

Para selecdo das Remessas / Pedidos Especifica basta inf ~ ormar Nro

Remessa/Pedido e clicar no icone 'I'. Se exibida as informacfes da
Remessa/pedido complete informando o campo Quantidade da respectiva
Remessa/pedido.

Para selecdo das Remessas / Pedidos por Cliente  clicar no icone #

Realizar selecéo do Cliente. Ao clicar no botdo = Buscar Dispanivel | g gistema
realizara pesquisa e selecao das Remessas/Pedidos d o Cliente
selecionado. Se exibida as informac¢des da Remessa/pedido complete
informando o campo Quantidade da respectiva Remessa/pedido.

Para limpar dados da tela clicar no botsio = Hmear Valeres

Quando do Botdio = “9="¥3" | serjo consistidas todas as informacdes (Dados
Clientes, Transportadores, Veiculos, Motoristas, Situacéo e Saldo dos
Pedidos). Em Caso de Inconsisténcias / Erros mensagens serao exibidas
nao permitindo o agendamento até do saneamento das mesmas.

IS MONILOC-Agendar, Remessa/Pedidos - Windows Internet Explorer, fornecido por ValeFert

Agendar Remessa/Pedidos

Agendar | Voltar

¥ Produto indisponivel na data - Contatar o Repres. Comercial Vale Fertilizantes

07/02/2011 - 17:56:43 J

Figura 14.4: Detalhamento Mensagens/ Inconsisténcia s
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Quando de um Agendamento efetivado sera exibida tela “Agendamento com

sucesso”’

Figura 14.5: Dados do Agendamento

Clicando no icone “# sera emitido Ticket (Romaneio) que devera ser
apresentado na entrada da Planta.
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Figura 14.6: Ticket do Agendamento (Romaneio)

Utilidades Cockipt de Agendamento

Figura 14.7: Grade de Agendamentos

Visualizacdo Réapida

Passando o mouse sobre um quadrante do Cockpit seré exibido Tooltip
apresentando dados Béasicos do Agendamento.
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Figura 14.8: ToolTip do Agendamento

Visualizacéo Ticket/Romaneio

Quando do clique sobre um quadrante do Cockpit com agendamento, se este
ainda nao estiver finalizado, sera exibido tela Ticket / Romaneio podendo o
mesmos ser impresso ou consultado.

Cancelamentos

Para Cancelamento , deve-se clicar com o0 mouse sobre respectivo

agendamento e clicar sobre o icone . Sera solicitada a confirmagé&o do
Cancelamento mensagem e o Motivo.

Figura 14.9: Cancelamento de Agendamento

Re-agendamentos

Para re-agendamento deve-se clicar com o0 mouse sobre respectivo
agendamento e em seguida clicar sobre quadrante / horario disponivel. Sera
solicitado confirmacao e o motivo do re-agendamento. Sera solicitada a
confirmacédo do Re-agendamento mediante mensagem e o Motivo.

Figura 14.10: Cancelamento de Agendamento

Nota: Nas operacgdes de Cancelamento e Re-agendamento sera solicitado
Motivo, registrado Log do responsavel e enviado Notificacdo via email aos
Responséaveis (Cliente, Transportador, Vale Fertilizantes).
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Figura 14.11: Motivo do Cancelamento / Re-agendamen  to

IMPORTANTE: Nao seré possivel o re-agendamento para outra data.
Recomenda-se o cancelamento do agendamento atual e novo agendamento
em data futura

Bloqueios

O Cockipt possui funcionalidade de Bloqueio/Desbloqueio da Grade de
Horérios, disponivel segundo perfil habilitado.

Para Bloqueio/Desbloqueio deve-se clicar sobre quadrante / horario
disponivel. Sera solicitado confirmacao e o motivo do Bloqueio. Sera solicitada
a confirmacéo do Bloqueio mediante mensagem e o Motivo.

Figura 14.12: Bloqueio de Horario
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Figura 14.13: Motivo do Cancelamento / Re-agendamen  to

A qualquer momento ao clicar o Botao sera possivel realizar
Bloqueio/Desbloqueio da grade.

Figura 14.14: Motivo do Bloqueio

A qualquer momento ao clicar o Botao realizara Bloqueio da
grade/horério alterando para a cor vermelha e exibicdo do Motivo

Refresh Cockpit Agendamentos

O Cockipt possui refresh / atualizagdo automatica mediante a qualquer
alteracdo da grade.

A qualquer momento ao clicar o Botao sera possivel refresh
/atualizac&o da grade.

Consulta / Alteracdo Agendamentos

Para consulta / alteracdo de um agendamento deve-se clicar com o mouse

sobre respectivo agendamento e em seguida clicar sobre o icone
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Figura 14.15: Detalhamento do Agendamento

Esta opcao permitird que seja feito alteracdes cadastrais ou
acompanhamento passo-a-passo do agendamento.

Para Gravar um registro clicar no icone

Para Sair da consulta clicar no icone  ou na opc¢ao VOLTAR.

IMPORTANTE: No quadrante situacao sera visualizado o passo/andamento
do processo. Exemplo: Chegada Portaria / Pesagem Entrada / Inicio
Descarga / Fim Descarga / Faturamento / Portaria.

c) Impressao de Agendamentos

Sera possivel a re-impressao de um agendamento acessando o menu
Agendamentos> Impressao Agendamentos.

Figura 14.16: Re-impresséo Ticket / Romaneio
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Deve preencher o campo “Nro Agendamento:” com o Numero do
Ticket/Romaneio ou no campo “Nro OCI:” com o Numero de Ordem de

Carregamento Vale e clicar no botdo = Busear

Sera exibida Tela do Ticket/ Romaneio. Clicando no icone sera emitido
Ticket (Romaneio)
d) Ocorréncias de Agendamentos

Sera possivel o registro de ocorréncias categorizado por tipo acessando o
menu Agendamentos> Ocorréncia Agendamento.

Figura 14.17: Tela Selecdo Ocorréncias de Agendame nto

Devera preencher pelo menos uma das informacdes da tela de selecao quanto
ao Periodo (De/Até) , ou o campo “Nro Agendamento” ou o campo “Nro

Remessa/Pedido” e clicar no botdo = Busear

Figura 14.18: Lista de Remessas / Agendamentos - O corréncias de Agendamento

Selecionado um Agendamento serd possivel visualizar / incluir / encerrar uma
ocorréncia ao clicar no icone
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Figura 14.19: Registro de Ocorréncias de Agendamen  to

Para visualizar os dados cadastrais clicar no icone
Para Excluir um registro clicar no icone

Para Incluir um veiculo clicar no icone

Figura 14.20: Detalhe do Cadastro de Veiculos

Para Gravar um registro clicar no icone
Para Sair da consulta clicar no icone  ou na opc¢do VOLTAR.

Tipos/ Grupos de Ocorréncias
Check List de Entrada
CheckList de Saida
Comercial

Faturamento
Operacao/Expedicao

Portaria

Re-Agendamento
Transportadora
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Notas:

Para cada Tipo (Grupo) de Ocorréncia esta associado a uma ou mais
Classificacdes de Ocorréncia.

O sistema possibilita a notificacdo via email mediante preenchimento de
endereco de email valido.

O sistema considera uma ocorréncia em Aberto enquanto nao for informado
Data Final da Ocorréncia.

7. Monitoramento / Consultas
O sistema possibilita 0 monitoramento da operacao através da exibicdo de
diversas consultas. Estardo disponiveis funcionalidades para Consultas de
Proximos Agendamentos Monitorias, Ocorréncias e Controle de Saida, dentre
outras.

Figura 15: Monitoramento

a) Proximos Agendamentos

Acessado pelo menu: Monitoramento > Proximos Agendamentos. Lista o0s
proximos agendamento mediante pré-selecao, possibilitando ainda a consulta,
re-agendamento ou cancelamento.
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Figura 15.1: Selecao proximos Agendamentos

Nota: Para pesquisa dos agendamentos se deve informar um dos multiplas

parametros de selecdo e clicar no botdo  ®Ys%"  Dada uma selecéo sera
apresentando tela contendo dados do agendamento.

Para selecdo de datas basta clicar no icone . Seréa exibido calendario,
bastando selecionar uma Data.

Figura 15.2: Fungdo Calendario

Figura 15.2: Lista préximos Agendamentos

Serao exibidas informacdes gerais dos agendamentos. Para
detalhamento/alteracao das informacdes basta clicar no link sobre o
“Nro.Agendamento”
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Para cancelamento devera clicar no icone clicando-se o icone , sendo
solicitado confirmacdo mediante mensagem e registro de motivo.

Para re-agendamento devera clicar no icone clicando-se o icone%:’. Quando
re-agendamento sera exibida tela de detalhamento abaixo:

Figura 15.3: Detalhamento re-agendamento

Para re-agendamento sera solicitado motivo. Ao Clicar no Botéao
sera exibida tela com proximos horarios disponiveis.

Figura 15.4: Detalhamento Horarios de re-agendamen to

Sendo selecionado Horario, ao clicar no botao sera solicitado
confirmacdo mediante mensagem.

IMPORTANTE: Nao seré possivel o re-agendamento para outra data.

Recomenda-se o cancelamento do agendamento atual e novo agendamento
em data futura.
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b) Monitoramento Geral

Esta consulta tem por objetivo a visualizacao / posi¢ao atual do processo de
expedi¢cdo por Doca. Possibilita a identificacao das informagdes: Doca,
Transportadora, Veiculo, Agendamento, Check in/Check out além de
indicadores de Atraso.Navio, Produto, BL/CE, Peso Manifestado, Peso
Descarga, Peso Saida e Saldos.

Figura 16: Movimentacao Geral

NOTA: Quando as informacfes destacadas ou realgcadas, como por exemplo
“Agendamento” mediante hiperlinks sera permitido o detalhamento da
informac&o.

Quando de ocorréncias estas serao visiveis mediante clique no icone

Ao clicar no botéo sera apresentado lista dos proximos agendamentos
na referida Doca.
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8. Relatdrios/ Consultas

O sistema também possibilita 0 monitoramento através de consultas e
relatérios diversos. Estas consultas e relatérios estardo disponiveis mediante
perfil de acesso.

Figura 17: Consultas e Relatérios

As consultas / Relatorios em sua maioria possuem tela de pré-selecao, tendo
por obrigatoriedade minima a selecdo de Periodo De/Até.

Figura 17.1: Tela Pré-Selecdo Relatorios

Nota: Para pesquisa dos agendamentos se deve informar um dos multiplos

parametros de selecéo e clicar no botdo  =Y*%7  Dada uma selecdo sera
apresentando tela de resultados.
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Para selecdo de datas basta clicar no icone . Seréa exibido calendario,
bastando selecionar uma Data.

Figura 17.2: Fungdo Calendario
A seguir segue a relacao das Consultas / Relatorios existentes:

Relacdo dos Agendamentos
Relatério de todos os agendamentos com 0s seus respectivos horarios
Fluxo de Cargas
Relatério o fluxo de descarga/carga entre fornecedor/Cliente e planta.
Acompanhamento de Carga
Relatorio que mostra os horarios reais do agendamento, ou seja a data e
hora em cada ponto medido (Portaria, Patio Externo, Pesagem 1,
Pesagem 2, Aguardando emisséao Nota Fiscal).
Relacéo de Pedidos/Remessas
Relatérios de pedidos em caso de Descarregamento e remessa em caso
de carregamento
Produtos por Pedido/Remessa
Relatorios de pedidos detalhados por item
Pesquisar Status Produto
Relatorio que permite saber em qual status (Portaria, Patio Externo,
Pesagem 1, Pesagem 2, Aguardando emissédo Nota Fiscal) estd um
determinado produto que pertence pedido/remessa.
Desempenho Transportadoras
Grafico que permite medir a eficiéncia da através da quantidade de
agendamentos que a mesma chegou no horario previsto/quantidade de
agendamentos para a mesma no periodo
Grafico Tempos
Grafico com os tempos meédios de cada ponto (Check-List, Pesagem,
Entrada, Tempo Carregamento, Lib.  Saida)
O grafico mostra o tempo médio total do periodo e o relatério mostra de
acordo tipo de periodo escolhido se for diario dia a dia, se for
semanal semana a semana e se for mensal més a més.
Tempo Permanéncia
Grafico com a quantidade de veiculos que ficaram acima do tempo
permitido.
1,2, 3,4,5, 6 e Acima de 6 horas acima do horario permitido.
Significado das colunas:
Total Div.: Somas das colunas (1, 2, 3, 4, 5, 6 e Acima de 6)
Total Cam.: Total de caminhdes do dia.
% : E a divisdo entre Total Div. e Total Cam.
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Lista de Ocorréncias

Relatorio de ocorréncias registradas no sistema.
Gréfico de Ocorréncias

Grafico com a quantidade de ocorréncias por tipo de ocorréncia.
CNH Expiradas

Relatorios de motoristas com CNH expiradas.
Integracéo Vencida

Relatorio de motorista com integracao vencida.
Ocorréncias Motorista

Relatorio de ocorréncias de motorista registradas no sistema.
Relatério de EPIs

Relatorios com os EPI's entregues para o motorista na portaria .
Por Tipo de Veiculo

Grafico com a quantidade de agendamentos por tipo de veiculo.
Por Tipo de Viagem

Grafico com a quantidade de agendamentos por tipo de viagem
(Carregamento/Descarregamento).
Por Localizacao

Gréafico com a quantidade de agendamentos por localizacao.
Por Box

Grafico com a quantidade de agendamentos por box.
Acessos por Setor

Gréafico com a quantidade de acessos ao sistema por usuario.
Acessos por Setor

Gréafico com a quantidade de acessos ao sistema por usuario.

Indicadores Portaria

Relat6rio de agendamento com os tempos em cada ponto de controle.
Movimentacéo diaria

Relat6rio com a quantidade de agendamentos por dia, planta e tipo de
viagem (Carregamento/Descarregamento).
Relatério Pesos

Relatorio com as pesagens feita na portaria.
Check List

Relatorio com as respostas do check-list feito na portaria.
Follow up

Relatorio de acompanhamento dos agendamentos / movimentacéo
geral.
Controle de Saida

Relatorio da Movimentacado de Entrada / Saida de Veiculos.

Nota: Alguns relatorios, tal como Follow up , possuirdo programacao diaria
automética para geracgao e envio via email a todos envolvidos, possibilitando o
acompanhamento das expedicbes em uma medida de tempo.
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9. Anexo | — Funcionalidades SAP

Este capitulo tem por finalidade apresentacéo das funcionalidades do ERP
SAP, seus propdsitos e responsaveis.

a) YSHMO2 - Parametros e-Hora Marcada por Centro

Figura 18: Parametros e-Hora Marcada por Centro

Destinacdo: Cadastro responséavel pela Ativagdo / Inativagdo do e-Hm por
Centro, ativacdo do Programa de Necessidades para Vendas (CDP).

Para Incluir um registro clicar no botéo
Para visualizar os dados cadastrais clicar no botao

Para alterar os parametros clicar no botéo

Para refresh da tela clicar no Botdo

Para Sair da fungdo no botéo

Area Responsavel: Administrador e-HM (Getin)
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b) YSHMO3 - Controle Exportacéo e-HM

Figura 18.1: Controle de Exportacdo / Interfaces e- Hm

Destinacdo: Cadastro responsavel pela exportacdo / Monitoria das interfaces
cadastrais do SAP para o0 e-Hm.

Area Responsavel: Administrador e-HM (Getin)

Para visualizagdo necessario aplicacdo de filtros de selecdo e na sequéncia
clicar no botéao

As interfaces / exportacfes estdo segmentadas por Tipo:

Figura 18.2: Tipos de Interfaces e-Hm
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Figura 18.3: Detalhamento controle de Exportacdo/  Interfaces e-Hm

Para reenvio de um dado cadastral selecionar registros (Coluna Envio)
clicar no botao

Para Incluir um registro clicar no botéo

Figura 18.4: Inclusao de Registros para Exportacédo para e-Hm

Selecionar Tipo de Registro

Informar ID do Registro (Ex. Cod Material, Cod. Cliente, Cod. Fornecedor,
Cod. Produto, Cod. Motorista, etc)

Informar Descrigao e Centro.

Para Incluir um registro clicar no botéo
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YSHMO5 - Transportadores Candidatos e-HM

c) YSHMOS5 - Transportadores Candidatos para e-HM

Figura 18.5:; Consulta / Selecao Candidatos a Transp  ortador para e-Hm

Destinacdo: Funcionalidade viabiliza o processo de Solicitagdo Cadastral dos
Transportadores pelo site do e-Hora Marcada.

Area Responsavel: Setores de Faturamento e Transporte

Quando de um novo transportador este preenche Ficha Cadastral no site do e-
Hora Marcada. Via interface o e-Hm alimentara Cadastro de Candidatos a
Transportadores no SAP, sendo enviada notificacdo via email junto aos
Responséaveis dos Setores de Faturamento e do Transportes.

Através desta funcionalidade os usuarios habilitados do Faturamento e/ou
transporte poderao visualizar e validar os dados cadastrais, complementar
informacdes e promover a aprovacao e/ou rejeicao. Quando da aprovacao os
dados cadastrais sao replicados no Cadastro de Fornecedores do SAP,
gerando Codigo de Fornecedor SAP.

Dados complementares, tais como Certificacdes entre outros deverao ser
preenchidos ou complementados via respectivas transagdes ja existentes no
SAP.
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Para selecdo/visualizagdo dos candidatos sera necessario aplicagcéo de filtros
de selecéo e na sequéncia clicar no botéao

Figura 18.6: Selegdo / Candidatos a Transportador p  ara e-Hm

O Cadastro é classificado por Situagéo:

Situacoes:

A analisar — Cadastro ainda nédo analisado

Em analise — Cadastro em analise aguardando
documentacéo

Inconsistente/Reprovado — Cadastro Incompleto ouf  altando
documentos

Aprovado — Cadastro Analisado e Atualizada Base  de
Fornecedores

Para visualizacdo dos dados cadastrais candidatos sera necessario selecao da
linha/registro e clicar no botdo , sendo apresentado tela abaixo:
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Figura 18.7: Detalhamento Cadastro Candidatos a Tra  nsportador

Para Aprovacéao cadastral de um Dado Candidato selecionar linha/ registros
, alterar Situacao para “Aprovado” clicar no botéao

Sera realizada validacédo sistémica quando a informacdes obrigatorias e em
caso de sucesso serd exibida mensagem com Cdédigo de Fornecedor SAP

Nota:
Quando de inconsisténcias cadastrais sera possivel a manutencéo do
cadastro via transac¢ao YSHMO6.

Quando de Candidato aprovado o Setor Responsavel devera seguir
procedimento quanto a validacdo de documentacdo comprobatoria do
transportador.

Quando da Aprovacédo Cadastral sera gerada uma interface do SAP para
atualizacdo Cadastral do SW e-Hm.

O usuario responsavel pela aprovacdao no SAP devera ainda acessar o SW
e-HM em funcionalidade especifica € ATIVAR login/senha do usuario. (Vide
topico Credenciamento de Transportadoras )
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d) YSHMO06 — Manutencao Cadastro de Transportadores
Candidatos para e-HM

Figura 18.8: Manutencdo Cadastral de Candidatos a T  ransportador para e-Hm

Destinacdo: Funcionalidade viabiliza a manutencéo cadastral dos Candidatos
a Transportadores no SAP.

Area Responsavel: Setores de Faturamento e Transporte

Atraves desta funcionalidade os usuérios habilitados do Faturamento e/ou
transporte poderéo visualizar a manutencdo dos dados cadastrais,
complementar informacdes para corregdo de criticas de rejeigdo realizada no
processo de analise cadastral.

Para selecaol/visualizacdo dos dados cadastrais deve ser informado Numero
do Candidato a Transportador ou aplicagéo de filtros de sele¢éo e na
sequéncia clicar “Enter”, onde sera apresentado tela de detalhamento
cadastral.
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Figura 18.9: Detalhamento Cadastro Candidatos a Tra  nsportador

Para promover alterag6es clicar no botao

Para Salvar as alteracdes clicar no botéo
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e) YSHMO7 — Credenciamento de Produtos para e-HM

Figura 18.10: Tela de Selecédo Credenciamento de Pro  dutos para e-Hm

Destinacao: Funcionalidade viabiliza a manutencéo cadastral (Ativacao /
Inativacdo) por Centro dos produtos dos Candidatos que operam com Hora
Marcada.

Area Responséavel: Comercial e Getin

Para selecaol/visualizagdo do Centro / Produto sera necessério aplicacao de
filtros de selecdo e na sequéncia clicar no botao

Figura 18.11: Tela de Sele¢cédo Credenciamento de Pro  dutos para e-Hm

Para alterar Situacao (A-Ativo / I-Inativo) selecionar registros via flag

clicar no botao
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Para selecdo de todos registros clicar no Botao
Para desfazer selecao de todos registros clicar no Botao

Para Incluir um registro clicar no botéo

Serd exibida tela de Inclusédo, sendo obrigatoério a informacdes do Centro e
Material/produto.

Figura 18.12: Tela de Selecdo Credenciamento de Pro  dutos para e-Hm

Para Incluir um registro clicar no botéo

Para Sair da tela clicar no botdo

Nota:

O Credenciamento de Produtos tem contexto vital para operacéao do e-Hora
Marcada e em conjunto com Parametros por Centro, sustentam a integracéo
sistémica do SAP x Sw e-HM.
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f) YSG1/YSG2/YST1/YST3/YSB1/YSB2 - Transa ¢oes
de Triagem e Pesagem.

Figura 18.13: Exemplo de tela de Triagem / Dados Ag endamento e-Hm

Em todas as transacdes de Triagens foram implementadas para visualizacéo /
identificacdo Nro de “Agendamento” nas triagens sob regime de agendamento.

Nota:
Todas as triagens / OCI’s sob regime de agendamento possuirdo Flag de

Agenda
agendamento .= sendo obrigatério para sequencia do processo (Pesagem
de Entrada) desmarcar FLAG pela transagéo YSG2.

Existirdo triagens / OCI’s sem a informacao de Motorista e/ou Placas,
obrigando o complemento destas informacdes no momento da triagem.
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g) YSG1/ YSGE - Criando OCI’s com Vinculagao de
Agendamentos.

Figura 18.14: Exemplo de Tela de Triagem / Selecao  de Agendamentos e-Hm

Destinacdo: Permitira a selecdo de Agendamentos (ndo Utilizados) para
criacao de nova triagem (OCI)

Responsabilidade: Faturamento

Quando: Se Cancelada uma OCI no SAP cujo qual esteja com Agendamento,
sera possivel gerar nova OCI aproveitando / utilizando os Dados de um
Agendamento.

Faturista devera informar dados do Centro, Local Expedicao e Clicar

bot&o .
Faturista devera selecionar Registro Agendamento e clicar no botéao

Para Sair/Voltar deverd clicar no botao

Nota:
Somente serdo exibidos Agendamentos que estdo com Situagdo Pendente.

Uma vez utilizado/vinculado agendamento a uma Triagem/OCI a situacdo do
agendamento passa para “Concluido” ndo sendo permitida nova selecéo.
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Quando selecionado um Agendamento, os dados de Cliente, Produto, Placas,
Transportador, Quantidade, Data/Hora serdo preenchidos automaticamente,
devendo estes serem confirmados/alterados.

h) YS60 / YS604 — Cadastro de Veiculos.

Figura 18.15: Cadastro de Veiculos

Quando de Placas (Veiculos) cadastros via Sw e-Hora Marcada, via interface
serd alimentado Cadastro de Placas no SAP.

Destinacdo: Permitira a selecdo de Placas pré-cadastradas no Sw e-HM

Responsabilidade: Faturamento

Figura 18.16: Cadastro de Placas
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Selecionado/informado uma ou mais Placas que estejam pré-cadastradas,
serdo apresentados as informacdes em tela, devendo este cadastro ser
validado / complementado.

Nota: Quando da gravacédo do Registro (Veiculos) no SAP sera gerado uma
interface para atualizacdo do Sw e-HM.

1) YS102/YS103 — Credenciamento Transportadoras S AP,

Figura 18.17: Credenciamento por Pedido / Ordem Ven da

Figura 18.18: Credenciamento Cliente / Produto / Ce  ntro
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Destinacdo: Autorizara uma ou mais transportadoras a visualizar / carregar
Pedidos /Ordens de Venda selecao de Motoristas (CPF) pré-cadastrados pelo
Sw e-HM

Responsabilidade: Cliente (Via e-Clientes) / Comercial (SAP) / Transporte
(SAP) e Faturamento (SAP)

Nota:

O Credenciamento passa a ser obrigatorio para Pedidos CIF e FOB, onde
toda transportadora deveré estar “Credenciada/Autorizada” a Transportar um
Pedido.

Sem autorizagao/credenciamento o Sw e-Hora Marcada  nao sera
atualizado quanto aos dados das Transportadoras dos Pedidos/Remessas.

O Credenciamento podera ser especifico a um determinado
Pedido/Remessa

O Credenciamento podera ser genérico a um determinado Centro / Cliente /
Pedido/Remessa.

Quando Frete FOB - E responsabilidade do Cliente o Credenciamento /
Autorizacao ao transportador para expedicdo de um ou mais pedidos.

Quando Frete CIF - E responsabilidade do Transporte o Credenciamento /
Autorizacao ao transportador para expedicao de um ou mais pedidos.

Nota: Quando da gravacéo do Registro (Motoristas) no SAP sera gerado
Cdédigo SAP e uma interface para atualizagdo do Sw e-HM.

j) YSMOL1 — Monitor de Triagens SAP

Figura 18.19: Tela de Selec&o Monitor Triagens
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Destinacdo: Funcionalidade viabiliza a monitoracéo das triagens (Iniciadas / A
Iniciar) por complexo /Centro, inclusive as triagens que operam com Hora
Marcada.

Area Responsavel: Faturamento

Para selecaol/visualizacdo do Centro / Produto sera necessario aplicacdo de
filtros de selecdo e na sequéncia clicar no botéo

Figura 18.20: Monitor de Triagens

Para refresh da tela clicar no botao

Nota: Serao exibidas informacdes gerais das triagens, Numero do
Agendamento, Data/Hora Prevista e respectivo Nro de OCI.

Tal transacado auxiliara o Faturamento quando a identificacdo / sele¢cdo dos
Agendamentos e OCI’s, diminuindo erros operacionais.



e-Hora Marcada - Manual do Usuario (Visdo Faturamen to / Transporte)

10. Anexo Il — Fluxo do processo

a) Programa de Disponibilidade
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b) Agendamentos
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C) Entradas
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d) Saidas
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11. Anexo lll — Guia de Referéncia
Faturamento / Transporte

Comercial Cadastra Usuérios no e-Clientes

Comercial Ativa Flag de Acesso e-HM no Cadastro Usuarios no e-
Clientes

Clientes / Comercial Cadastram Ordens de Venda (e-Clientes / VAO1)
Clientes / Comercial Credenciam Transportadora nas OV (e-Clientes /
YS102 / YS103)

Financeiro Desbloqueia Ordens Venda no SAP (vkm3/vkm4)

Comercial apresenta Programacao Volumes Semanal (Planilha Excel)
Comercial parametriza Produtos com e-Hora Marcada no SAP (yshm0Q7)
PCP valida / ajusta Programa de Disponibilidade Semanal no e-HM
PCP Publica Programa de Disponibilidade Semanal no e-HM

e-HM envia notificacdo da disponibilidade aos envolvidos (Clientes /
Transportadoras)

PCP /Sepro/Senit Realiza Blogueios / Reservas no e-HM

Comercial / PCP Monitora Grade de Agendamentos

Transportador preenche Ficha Cadastral no e-HM (Menu Cadastros>
Transportadoras)

Transportador cria login/senha no e-HM (Menu Cadastros> Usuarios)
e-HM envia notificacdo de Cadastramento para Faturamento
Faturamento valida/Ajusta/Aprova Cadastro Transportadora no SAP
(YSHMO5/YSHMO06)

Faturamento Valida/Completa Cadastro transportador (XK02)
Faturamento Ativa Usuario da Transportadora no e-Hm (Menu
Configuracdes > Ativar Usuarios)

Transportador Cadastra Veiculo no e-HM (Menu Cadastros > Veiculos)
Transportador Cadastra Motorista no e-HM (Menu Cadastros >
Motoristas)

Transportador Cadastra Filiais da Transportadora no e-HM (Menu
Cadastros > Transportadoras)

Transportador/Cliente Realiza Agendamentos no e-Hm (Menu
Agendamentos > Cockpit de Agendamentos)

Caminhao acessa complexo, estaciona na area de Vistoria

Motorista se apresenta a Portaria e entrega Documentos / Ticket
Agendamento

Portaria verifica se existe Agendamento no e-HM (Menu Agendamentos >
Cockipt Agendamentos)

- Se Nao existe Portaria gera Agendamento de Portaria no e-HM (Menu
Agendamentos > Agendamento de Portaria)

Portaria Realizar Check List do Caminhdo via Computador Mével (Coletor)
- Se Check List Aprovado, liberar Motorista para Acesso a Balanca

- Se Check List reprovado, gerar ocorréncia no e-HM e realizar
procedimento de saida do Veiculo

Caminhé&o se desloca para Balanca

Motorista apresenta Documentos / Ticket Agendamento

Portaria Realiza Check List do Caminhao via Computador Movel (Coletor)
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- Se Check List Aprovado, liberar para Acesso a Balanga

- Se Check List reprovado, gerar ocorréncia no e-HM

Caminhé&o se desloca para Balanca

Motorista apresenta Documentos / Ticket Agendamento

Faturamento Valida Agendamento / OCI no e-HM (Agendamentos >
Cockipt Agendamentos)

Faturamento Valida Agendamento / OCI no SAP (YSMO1/YS64/YS131)
Faturamento Importa / Valida Cadastros x Documentos Veiculos no SAP
(YS60/YS604)

Faturamento Valida Importa / Cadastros x Documentos Motorista no SAP
(YS61)

Faturamento Valida Cadastro transportador no SAP (XK02)

Faturamento / Transporte Valida Credenciamento no SAP (YS102/YS103)
Faturamento valida / ajusta triagem no SAP (YSG2)

o Em Caso de Divergéncia / Cancelamento OCI, Faturamento podera
gerar nova Triagem com Vinculo ao Agendamento em Aberto no SAP
(YSG1)

Faturamento realiza 12 pesagem no SAP (YST1)

Faturamento gera OCI e libera Caminhéo para Carregamento

Motorista estaciona caminhéo

Motorista entrega Documentos (OCI / Cracha) ao Operador

Operador valida Agendamento / OCI no e-HM (Agendamentos > Cockipt
Agendamentos)

Operador Passa Cracha Relogio de Acesso — Inicio de Carga

Operador Realiza Carregamento

Operador Passa Cracha Relogio de Acesso — Fim de Carga

Operador Protocola e Libera Veiculo

Caminhao retorna Balanca 2a pesagem

Motorista apresenta Documentos / OCI no Faturamento

Faturamento Valida Triagem e emite REP / NOTA FISCAL no SAP (YSB1)
Caminhéo liberado para Portaria

Motorista entrega Documentos (REP / NF / CRACHA) na Portaria
Vigilancia Protocola Documentos

Portaria Realiza Controle de Saida Caminhao via Computador Movel
(Coletor).

Vigilancia Monitora Movimento no e-HM

Faturamento Monitora processo no e-HM (Menu Monitoramento)
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12. Anexo IV — Papéis e
Responsabilidades



